POLITICA DE PRIVACIDAD DE VERTIGO
MEDIA

1. Propésito
1.1 ¢Quiénes somos?

VERTIGO MEDIA, diseha, comercializa e implementa servicios de fidelizaciéon y
gestion de la relacion con el cliente por cuenta propia o de sus Socios. Sus
actividades incluyen el tratamiento y la comercializacion de datos y el disefio de
campanas de marketing directo.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE es también una empresa proveedora de servicios
especializada en la intermediacién del marketing digital.

Los servicios de VERTIGO MEDIA PERFORMANCE consisten en :

poner en contacto a los usuarios (en lo sucesivo el "Usuario" o los
"Usuarios", segun el caso), a peticion suya, en busca de bienes y/o servicios,
con uno o varios profesionales (en lo sucesivo el o los "Socios", segun el
caso) susceptibles de satisfacer sus necesidades.

solicitar a los Usuarios el envio de comunicaciones sobre los servicios y/o
productos de los Socios con fines de prospeccién comercial, en hombre de
estos ultimos.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE invita a los Usuarios a consultar las citadas
Condiciones Generales de Uso para obtener mas informacion al respecto.

Esta Politica de Privacidad detalla la politica de VERTIGO MEDIA PERFORMANCE
sobre la proteccion de los datos personales (en adelante "datos personales") de los
Usuarios cuando navegan por el sitio https://vertigomediaperformance.com/ (en
adelante el "Sitio") y/o utilizan los servicios ofrecidos por VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE desde las paginas de interfaz (en adelante la(s) "Interfaz(es)",
segun sea el caso). Completa la Carta sobre la Cookies del Sitio.

1.2 Datos personales, tratamiento: ;de qué estamos hablando?

¢ Qué son los datos personales?

Se trata de cualquier informacidon relativa a una persona fisica que permita
identificarla directa o indirectamente, ya sea por referencia a un elemento que le sea

propio (por ejemplo, apellidos, nombre, etc.), o mediante una combinacién de datos
(por ejemplo, datos de contacto, numero de tarjeta de fidelidad, direccion IP, etc.).

¢ Qué es el tratamiento de datos personales?


https://vertigomediaperformance.com/
https://vertigomediaperformance.com/pages/cookiespolicy-fr.html

Se refiere a todas las operaciones, automatizadas o no, relacionadas con los datos
personales (por ejemplo, la recogida, el registro, la organizacién, el almacenamiento,
la modificacion, el uso, la difusién, la supresion, etc.).

Para saber mas sobre la proteccion de datos personales y sus derechos, puede
consultar la pagina web de la Agencia Espafola de Proteccién de Datos.
(www.aepd.es/es).

1.3 Informacion adicional

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE podra modificar la presente Politica en cualquier
momento para adaptarla a los cambios legislativos y a sus actividades. Estas
modificaciones entraran en vigor tan pronto como se publiquen en el Sitio. Por lo
tanto, le invitamos a consultar esta politica con frecuencia.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE se esfuerza por garantizar un alto nivel de
proteccion de los datos personales de los Usuarios, en cumplimiento del
Reglamento n° 2016/679, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos (en adelante, "RGPD") y de la Ley n° 78-17, de 6 de enero
de 1978, relativa a la informatica, los archivos y las libertades (en adelante, "LIL").

2. ldentidad del controlador

El responsable del tratamiento es la empresa VERTIGO MEDIA PERFORMANCE SL,
75calle Ecquador 08029 BARCELONA, ESPANA.

La empresa ha designado un DPO, con el que se puede contactar en :
e correo electronico, a : dpo@vertigomediaperformance.com

e por correo, a la atencion del RPD, en la direccidn antes mencionada de la
sede de VERTIGO MEDIA.
[}

Puede ponerse en contacto con el DPO para ejercer cualquiera de los derechos que
le otorga el RGPD y/o la LIL y para obtener informacion adicional sobre el
tratamiento de sus datos personales por parte de VERTIGO MEDIA.

3. Los datos personales recogidos

3.1. Al solicitar una consulta

Cuando los usuarios acceden a las paginas web, deben rellenar un formulario que
varia en funcion de la oferta para poder ponerse en contacto con uno o varios
socios, en funcién de sus necesidades.

En esta ocasion, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE recoge los datos personales
que usted proporciona al rellenar los campos del formulario. La naturaleza y el
alcance de los datos personales recogidos dependen de lo siguiente

e por un lado, el objetivo de su solicitud de contacto;
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e los productos y/o servicios que busca.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE puede recopilar, en funcion de la situacién, los
siguientes datos personales:

TIPOLOGIA

Datos de
identificacion

Datos de contacto

Privacidad

Vida profesional

Datos
econémicos y
financieros

DATOS PERSONALES RECOGIDOS

Podemos recoger su hombre, apellidos y cargo.

Podemos recoger su direccion de correo electronico,
numero de teléfono y direccién postal.

Podemos recopilar informacion sobre su estilo de vida, su
situacion familiar, la existencia de animales domésticos o
sus habitos de consumo, la existencia o no de un siniestro,
etc.

Podemos recopilar informacion sobre su puesto de trabajo,
ocupacion, direccion comercial, numero de teléfono
comercial, direccion de correo electronico comercial, etc.

Podemos recoger su nivel de ingresos por rangos, una
estimacion de sus activos por rangos, si es propietario o
alquila su vivienda, etc.

Los datos personales que deben facilitarse para ponerse en contacto con uno de
nuestros socios se indican sistematicamente con un asterisco.



VERTIGO MEDIA PERFORMANCE también puede recopilar datos personales
adicionales sobre usted. Usted es libre de elegir si rellena o no los campos de las
Interfaces que no son obligatorios.

Si no desea proporcionar esta informacién opcional, su decision no afectara a su
solicitud de consulta.

Todos estos datos personales se recogen cuando usted confirma su solicitud de
ponerse en contacto con uno o varios de nuestros socios.

Tenga en cuenta que cuando confirme su solicitud de puesta en contacto, VERTIGO
MEDIA PERFORMANCE podra enviarle un SMS al niumero de teléfono mévil que ha
facilitado para confirmar los datos de contacto que ha indicado.

3.2 Después de su solicitud de partido

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE obtiene informacion de sus Socios sobre el/los
seguimiento(s) dado(s) por los Usuarios a las ofertas que les fueron propuestas tras
el contacto con estos ultimos.

La informacion obtenida se limita a lo estrictamente necesario para permitir la
ejecucion del contrato entre VERTIGO MEDIA, como intermediario, y los Socios.

3.3 Al consultar las interfaces
Cuando los Usuarios acceden a las Interfaces, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE

Estos datos personales no se transfieren a nuestros socios, sin perjuicio de lo
indicado en el articulo 4.1 "Transferencia de datos personales a los socios".

4. Transferencias de datos personales

4.1. Transferencia de datos personales a los socios

Al tratarse de un servicio de busqueda de consulta iniciado por el Usuario, sus datos
personales obtenidos en los términos del articulo 3.1 "Al solicitar una consulta" se
recogen con el fin de ser transferidos a uno o varios Socios, en funcion de la
busqueda del Usuario, susceptibles de satisfacer su(s) necesidad(es) en el ambito
de industria energética.

Una vez obtenidos, el o los socios en cuestion son responsables del tratamiento de
los datos personales de los usuarios asi transferidos, por ejemplo, cuando deciden
ponerse en contacto con usted o concertar una cita con él.

Puedes consultar la identidad de los posibles cesionarios de sus datos

personales: T20 (Politica de privacidad)

BECALL (Politica de privacidad)

TELECOR, S.A.U. ( CIF: A-80028731), con domicilio social en la calle Hermosilla n® 112,
28009, Madrid (Politica de privacidad)



https://www.t2o.com/politica-privacidad/
https://becallgroup.com/politica-de-privacidad/
https://www.energiaelcorteingles.es/politica-de-privacidad/

Los socios en cuestion no podran utilizar los datos personales de los usuarios para
ningun otro fin que no sea el de ponerse en contacto con los usuarios para
satisfacer sus necesidades y, en su caso, hacer un seguimiento de las ofertas en las
que los usuarios manifiesten su interés.

En consecuencia, si el/los socio/s en cuestion desea/n, una vez que le han
presentado su/s oferta/s correspondiente/s a sus necesidades, enviarle publicidad
adicional, deberd/n obtener su consentimiento, a menos que no lo exija la ley o la
normativa.

En algunos casos, cuando su solicitud de contacto se dirige a un solo socio,
VERTIGO MEDIA PERFORMANCE puede ofrecerle la oportunidad de dar su
consentimiento para recibir publicidad de este socio.

En este caso, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE sdlo recogera su consentimiento y
transmitira la prueba de su acuerdo al socio.

Cualquier otro uso de sus datos personales con este fin lo realiza el socio
exclusivamente bajo su responsabilidad. En ningun caso VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE le enviara solicitudes de publicidad.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE también puede transferir su direccién IP a los
socios cuando éstos la utilicen para garantizar que VERTIGO MEDIA lleve a cabo la
solicitud de contacto. En este caso, los socios no podran utilizar su direccion IP
para ningun otro fin.

Tenga en cuenta que VERTIGO MEDIA PERFORMANCE no transfiere sus datos
personales a socios que no puedan satisfacer las necesidades expresadas en
relacion con su busqueda inicial.

4.2. Transferencia de datos personales a proveedores de publicidad
digital

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE también puede transferir los datos personales de
los usuarios de forma encriptada a otros proveedores de publicidad digital.

Durante esta transferencia, para proteger estos datos, VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE utiliza un algoritmo de encriptaciéon monocanal (SHA 256) para
garantizar su integridad. Este algoritmo crea una huella digital unica de los datos
cifrados; si el proveedor de servicios al que se transfieren los datos :

e posee los datos relativos al Usuario en cuestion, puede reconocerlo
comparando la huella digital que VERTIGO MEDIA PERFORMANCE le ha
transferido con la huella digital de los datos que ella misma ha generado;

e no dispone de los datos relativos al Usuario en cuestion, no obtendra acceso
a los datos personales transferidos



En este ultimo caso, el proveedor del destinatario no puede identificarlo porque no lo
conoce.

4.3.Transferencia de datos personales a nuestros proveedores de
servicios

4.3.1 Informacién general

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE puede ceder los datos personales de los
Usuarios a algunos de sus proveedores de servicios, para la realizacién de sus
servicios (por ejemplo, agencias de publicidad, herramientas de gestion, hosts, etc.).

En su caso, solo se transfieren a los destinatarios los datos personales que son
necesarios para la prestacion de sus servicios. La transferencia de estos datos
personales se rige siempre por las clausulas de los contratos celebrados con estos
ultimos, adaptadas en funcién de su calidad.

Sus datos personales se alojan en servidores situados en Francia en OVH, 2 rue
Kellermann 59100 Roubaix.

4.3.2 Informacion especifica sobre las transferencias de sus datos personales fuera
del Espacio Econémico Europeo

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE limita al maximo el uso de proveedores de
servicios situados fuera de la Unidn Europea o del Espacio Econdmico Europeo. No
obstante, la ubicacion geografica de algunos de ellos, necesaria para el
funcionamiento de VERTIGO MEDIA PERFORMANCE vy la prestacion de los
servicios ofrecidos, puede dar lugar a dicha transferencia. En este caso, VERTIGO
MEDIA PERFORMANCE acompana la transferencia de sus datos personales con las
Clausulas Contractuales Tipo de la Comision Europea, o cualquier otra garantia
apropiada.

Tenga en cuenta que algunos de nuestros proveedores de servicios pueden
transferir sus datos personales fuera de la Union Europea o del Espacio Econdmico
Europeo para prestar sus servicios. En este caso, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE
exige que dichas transferencias se realicen de acuerdo con la legislacion aplicable
en materia de proteccion de datos personales.

5. EIl uso de los datos personales recogidos sin
transferencia en el contexto de Ila actividad
comercial de VERTIGO MEDIA.

5.1. Tratamiento de datos en el marco de la comunicacién de ofertas comerciales
de los socios.

Los datos personales obtenidos de acuerdo con los términos del articulo 3.1 "En el
momento de la solicitud de contacto" también son tratados directamente por
VERTIGO MEDIA PERFORMANCE en el contexto de su uso para la captacion
comercial del Usuario, por parte de los Socios de VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE.



La finalidad de este tratamiento es :

Para enviar comunicaciones sobre productos y servicios con fines de marketing. Estas
comunicaciones pueden adoptar la forma de un correo electrénico o postal, un SMS,
una llamada telefonica o publicidad dirigida en linea.

- Cuando los datos se hayan recogido en relacion con la prestacién de un
servicio o una consulta, se podra enviar informacién sobre servicios o
consultas similares o especificos basados en solicitudes anteriores, a menos
que el interesado solicite dejar de recibir dichas comunicaciones comerciales
o decida no hacerlo.

En este contexto, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE asiste a sus socios en la
construccion y optimizacion de sus campanas de marketing, fidelizacion de clientes,
relacion con los mismos, operaciones de comunicacion e informacion, estudios y
encuestas.

Cada vez que se envia una comunicacion electronica con fines de prospeccion
comercial, el destinatario tiene la posibilidad de optar por no recibirla en el futuro
mediante un enlace de cancelacion de la suscripcion.

Ademas, es posible, en cualquier momento, enviar un correo electronico a la
siguiente direccion: "Direccion de correo electronico del remitente”, para solicitar el
cese del envio de estas comunicaciones comerciales.

5.2. Ninguna cesion de datos en el marco de una solicitud comercial
directamente por parte de VERTIGO MEDIA PERFORMANCE.

En este caso, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE es responsable del tratamiento de
los datos personales de los Usuarios en la medida en que sélo ella define los fines y
los medios de dicho tratamiento.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE se compromete a recoger y tratar unicamente los
datos personales estrictamente necesarios.

Los datos personales no se transfieren a los socios. Su tratamiento lo realiza
exclusivamente VERTIGO MEDIA PERFORMANCE, por cuenta de sus Socios, en
cumplimiento de lo dispuesto en la legislacion vigente.

5. Los fines del tratamiento y las bases juridicas
asociadas
El tratamiento de los datos personales de los Usuarios por parte de VERTIGO

MEDIA PERFORMANCE se realiza con las siguientes finalidades, indicandose para
cada una de ellas las bases legales asociadas a dicho tratamiento



TRATAMIENTOS

La recogida y cesion de

TRATAMIENTOS

los datos personales
de los Usuarios debe
ser cumplimentada

al solicitar

una

coincidencia

Envio de un cdédigo de
confirmacioén

La recogida y cesidon
de los datos
personales de los
Usuarios que,
opcionalmente, pueden
ser facilitados en el
momento de la
solicitud de consulta

PROPOSITO(S)

Poner a los usuarios en

PROP()SITO(S)

contacto con los
socios que puedan
satisfacer sSus

necesidades.

Confirmaciéon de los
datos de contacto de
los usuarios.

Permitir a VERTIGO
MEDIA
PERFORMANCE

y/0 a nuestros socios
conocer mejor a los
usuarios.

FUNDAMENTO(S)
JURIDICO(S)

La ejecucion del contrato

FUNDAMENTO(S)
JURIDICO(S)

celebrado entre los
Usuarios 'y  VERTIGO
MEDIA PERFORMANCE
(art. 6,

parrafo 1, b) del GDPR).

El interés legitimo de
VERTIGO
MEDIA PERFORMANCE
(art. 6,

parrafo 1, f) del RGPD),
cuya legitimidad reside en
la necesidad de verificar
que los datos facilitados
por los Usuarios son
correctos.

Consentimiento de los
usuarios (art. 6, apartado
1, a) del RGPD).



La obtencién de su
consentimiento para
recibir solicitudes de
publicidad de un socio.

Obtencidn

de informacion sobre
el seguimiento dado
por

TRATAMIENTOS

los usuarios a las
ofertas realizadas por
los socios

Recogida de las
direcciones IP de los
usuarios

Autorizar a un socio
directamente (con
transferencia de datos)
o indirectamente a
traves de VERTIGO
MEDIA
PERFORMANCE (sin
transferencia de datos)
a enviarle material
publicitario.

Ejecutar el

contrato entre

VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE vy el(los)

PROPOSITO(S)

socio(s) al que se han
transmitido los datos
personales de los
Usuarios.

Para evaluar y mejorar
la seguridad del Sitio
y/o de las Interfaces;
para recopilar
estadisticas relativas a
las visitas al Sitio y a
las Interfaces.

Consentimiento de los
usuarios (art. 6, apartado
1, a) del RGPD).

El interés
VERTIGO
MEDIA
(art. 6,

legitimo  de

PERFORMANCE

FUNDAMENTO(S)
JURIDICO(S)

parrafo 1, f) del RGPD),
cuya legitimidad reside en
la necesidad de verificar
que los datos facilitados

por los Usuarios son
correctos.

El interés legitimo de
VERTIGO

MEDIA PERFORMANCE
(art. 6,

parrafo 1, f) del RGPD),
cuya legitimidad reside en
la necesidad de verificar
que los datos facilitados
por los Usuarios son
correctos.



La transferencia a los
socios de la direccion
IP de los usuarios

La transferencia de los
datos personales de
los usuarios a los
proveedores

de publicidad digital

La transferencia de los
datos personales de
los usuarios a los

proveedores de

TRATAMIENTOS

servicios

Para que los socios
puedan asegurarse de
que VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE ha
realizado la solicitud de
contacto

Buscar nuevos
publicos que puedan
estar interesados en los

servicios

de

intermediacién que
ofrece VERTIGO
MEDIA.

Utilizar las
herramientas y
servicios necesarios

para el funcionamiento
de VERTIGO MEDIA.

PROPOSITO(S)

El interés legitimo de
VERTIGO
MEDIA PERFORMANCE
(art. 6,

parrafo 1, f) del RGPD),
cuya legitimidad reside en
la necesidad de verificar
que los datos facilitados

por los Usuarios son
correctos.

El interés legitimo de
VERTIGO

MEDIA PERFORMANCE
(art. 6,

parrafo 1, f) del RGPD),
cuya legitimidad reside en
la necesidad de verificar
que los datos facilitados

por los Usuarios son
correctos.

El interés legitimo de
VERTIGO

MEDIA PERFORMANCE
(art. 6,

parrafo 1, f) del RGPD), cuya

FUNDAMENTO(S)
JURIDICO(S)

legitimidad reside en la
necesidad de verificar que
los datos facilitados por
los Usuarios son
correctos.

6. Plazos de conservacion de los datos personales

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE conserva los datos personales de los Usuarios
durante el tiempo necesario para los fines del tratamiento, a saber:



LOS

DATOS
PERSONALES EN
CUESTION

Los datos

personales
que deben
proporcionarse
para ponerse
en contacto
con nuestros
Socios y Los
datos
personales
obtenidos
como
resultado de

ponerse
en contacto con
los Socios

LOS

DATOS
PERSONALES EN
CUESTION

DURACION(ES)
EN PRINCIPIO

Sus datos personales
se conservan, en
principio, durante un
periodo de 2 anos de
forma activa a partir
del dltimo contacto
activo con usted; una
vez transcurrido
este periodo, estos
datos se conservan
como
archivo durante un
periodo adicional de 3
anos, en caso de que
se presente
una reclamacion o un
litigio por parte de los
Usuarios y/o nuestros
Socios en relacion con
la ejecucion de los
contratos que vinculan
a VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE con
estos ultimos.

DURACION(ES)
EN PRINCIPIO

EXCEPCIONES/RESERVAS

Si solicita la modificacion y/o
supresion de sus datos
personales, éstos seran
modificados y/o suprimidos en
el plazo de un mes a partir de la
recepcion de esta solicitud, de
acuerdo con los procedimientos
establecidos en el articulo 8
"Derechos de los usuarios"; En
caso de reclamacion o litigio,

VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE
tiene un interés legitimo en

conservar sus datos personales
hasta el final del plazo, con el
unico fin de defenderse.

EXCEPCIONES/RESERVAS



Los datos

personales
que pueden
rellenarse
opcionalmente
para ponerse
en contacto
con nuestros
sSocios

Los datos

personales
comunicados

al utilizar la
Interfaz y
recogidos y
tratados
directamente por
VERTIGO MEDIA

La direccion IP

En  principio,
datos personales
se conservaran hasta
que retire su
consentimiento.

Sus

En  principio, sus
datos personales se
conservaran durante
un periodo de 3 anos
de forma activa a
partir del ultimo
contacto activo con
usted.

Su direccion IP se
almacena durante un
periodo de 1 afno.

Si retira su consentimiento, sus
datos personales se eliminaran
en el plazo de un mes desde la
recepcion de esta solicitud; Si
no retira su consentimiento, sus
datos personales se eliminaran
en un plazo maximo de 5 anos;
En caso de reclamacion o litigio,

VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE
tiene un interés legitimo en

conservar sus datos personales
hasta el final de su plazo, con el
unico fin de defenderse.

Si solicita la modificacion y/o
supresion de sus datos
personales, éstos seran
modificados y/o suprimidos en
el plazo de un mes a partir de la
recepcion de esta solicitud, de
acuerdo con los procedimientos
establecidos en el articulo 8
"Derechos de los usuarios"; En
caso de reclamacion o litigio,

VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE
tiene un interés legitimo en

conservar sus datos personales
hasta el final del plazo, con el
unico fin de defenderse.

Si solicita la modificacion y/o
supresion de sus datos
personales, éstos seran
modificados y/o suprimidos en
el plazo de un mes a partir de la
recepcion de esta solicitud, de
acuerdo con los procedimientos
establecidos en el articulo 8
"Derechos de los usuarios"; En



LOS DURACION(ES) EXCEPCIONES/RESERVAS
DATOS EN PRINCIPIO

PERSONALES EN

CUESTION

caso de reclamaciéon o litigio,
VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE

tiene un interés legitimo en
conservar sus datos personales
hasta el final del plazo, con el
unico fin de defenderse.

7.Medidas de seguridad para los datos personales

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE toma las precauciones necesarias para preservar
la integridad, confidencialidad y seguridad de los datos personales de los Usuarios
recogidos y tratados con el fin de evitar su alteracion, pérdida, destruccion o acceso
no autorizado por parte de terceros, ya sea accidental o ilicito.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE ha establecido medidas de seguridad técnicas y
organizativas de acuerdo con las mejores practicas actuales.

En particular, tenga en cuenta que :

e Sus datos personales s6lo son accesibles en texto claro para nuestros
empleados que tienen una necesidad real de acceder a ellos para realizar sus
tareas, segun un protocolo de acceso estrictamente controlado;

e sus datos personales son, para las distintas operaciones de tratamiento
realizadas, o mas anénimos posible;

e Nuestras redes y servidores estan protegidos para limitar al maximo el
acceso de terceros;

e la seguridad de nuestros sistemas de informacion esta garantizada por
nuestros propios empleados.

No obstante, debe saber que VERTIGO MEDIA PERFORMANCE no puede controlar
todos los riesgos relacionados con el funcionamiento de Internet. VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE llama su atencion sobre la existencia de riesgos inherentes al uso y
funcionamiento de Internet, y le recomienda que tome medidas para proteger su
privacidad.

8. Derechos de los usuarios

8.1. Lista de derechos



TIPOLOGIA

El  derecho
de oposicion

Derecho a retirar
su consentimiento

El derecho
de acceso

El  derecho
de rectificacion

El derecho
al borrado

TEMA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 21,
apartado 1, del RGPD, usted tiene derecho a oponerse en
cualquier momento al tratamiento de sus datos
personales, cuando dicho tratamiento se realice sobre la
base legal del interés legitimo. Cuando se oponga al
tratamiento de sus datos personales por nuestra parte:
para fines publicitarios, puede oponerse sin indicarnos los
motivos de su solicitud; para todos los demas fines, debe
indicarnos los motivos imperiosos de su solicitud para
ejercer su derecho de oposicidon. Su oposicion al
tratamiento de sus datos personales es valida para el
futuro.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7,
apartado 3, del RGPD, usted tiene derecho a retirar su
consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales en cualquier momento, cuando dicho
tratamiento se lleve a cabo sobre la base legal de dicho
consentimiento. Puede retirar su consentimiento sin
darnos ninguna razén para hacerlo. La retirada de su
consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales es valida para el futuro.

De conformidad con el articulo 15 del RGPD, usted tiene
derecho a: preguntarnos sobre la naturaleza y la forma del
tratamiento de sus datos personales que llevamos a cabo;
obtener una copia de sus datos personales.

De acuerdo con el articulo 16 del GDPR, tiene derecho a
pedirnos que corrijamos sus datos personales que sean
incorrectos o que los completemos.

De acuerdo con el articulo 17 del GDPR, tiene derecho a
pedirnos que eliminemos sus datos personales. En este
contexto, eliminaremos los datos personales en cuestion
en la medida de lo posible. Sin embargo, tenga en cuenta
que dicha solicitud no puede afectar a nuestro derecho a
conservar sus datos personales necesarios para cumplir
nuestras obligaciones legales.
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El derecho a De acuerdo con el articulo 18 del RGPD, usted tiene

la limitacion derecho a pedirnos que limitemos el tratamiento de sus
datos personales en cualquiera de los siguientes casos:
cuando usted impugna la exactitud de los datos
personales o considera que los tratamos contraviniendo
nuestras obligaciones, pero no desea que se supriman
inmediatamente; en ambos casos, debemos suspender el
tratamiento de sus datos personales mientras realizamos
las comprobaciones necesarias; cuando ya no
necesitamos los datos pero usted los necesita para hacer
valer, ejercer o/y defender sus derechos; en este caso,
debemos conservar los datos personales que sean
necesarios para usted.

El derecho a De conformidad con el articulo 20 del RGPD, usted tiene
la portabilidad derecho a pedirnos que le transmitamos sus datos
personales a usted y/o a un tercero de su eleccién, en un
formato que sea técnicamente utilizable por usted o por el

tercero
El destino de los De conformidad con el articulo 85 I. de la LIL, usted tiene
datos personales derecho a darnos instrucciones sobre el destino de sus

datos personales tras su fallecimiento.

Derecho a recurrir  Tiene derecho a presentar una reclamaciéon ante la AEPD
a una autoridad de  (https://www.aepd.es/es) o cualquier otra autoridad de
control control competente.

8.2.Condiciones del ejercicio

Si desea ejercer alguno de estos derechos, puede enviar su solicitud por

e correo electronico, a la direccion: dpo@vertigomediaperformance.com

e por correo, a la atencion del RPD, en la direccién antes mencionada de la
sede de VERTIGO MEDIA.

No se exigira ningun pago por el ejercicio de sus derechos, salvo los posibles
costes de envio de sus solicitudes, salvo en el caso de solicitudes repetitivas y
manifiestamente infundadas.


https://www.aepd.es/es
http://www.aepd.es/es)
mailto:dpo@vertigomediaperformance.com

Tenga en cuenta que VERTIGO MEIDA puede pedirle informacion adicional para
confirmar su identidad.

8.3. Tramitacion de su solicitud

8.3.1. En el contexto de la transferencia de datos para la busqueda de consulta.

Una vez recibida su solicitud de ejercicio de su(s) derecho(s), en su caso, VERTIGO
MEDIA PERFORMANCE informara a la(s) contraparte(s) a la(s) que se le(s) ha(n)
transferido sus datos personales, para que ésta(s) pueda(n) atender su solicitud. En
efecto, una vez que sus datos personales obtenidos para ser puestos en contacto
con nuestros Socios han sido transferidos a ellos, VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE no se pone en contacto con usted directamente.. Por lo tanto, es
posible que haya un cierto retraso entre el momento en que VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE confirme que ha procesado su solicitud, y el momento en que esta
solicitud también sea procesada por el/los socios en cuestion.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE almacena sus datos personales presentados en
relacion con su solicitud de ejercicio de sus derechos y nuestra correspondencia
posterior. La base juridica para el tratamiento de estos datos personales es el
articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD, es decir, nuestro interés legitimo.

La legitimidad de este tratamiento consiste en poder demostrar que hemos
tramitado su solicitud para ejercer su(s) derecho(s), dentro del plazo establecido.
Estos datos personales se conservan en forma de archivo durante un periodo de 5
anos a partir de la tramitacion final de su solicitud, a excepciéon de la copia de su
documento de identidad, que se eliminara en cuanto se confirme su identidad. Solo
un referente y el RPD tienen acceso a este archivo.

8.3.2. En el marco del tratamiento de datos directamente por VERTIGO MEDIA.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE se compromete a proporcionar al interesado
informacion sobre las medidas adoptadas, a raiz de una solicitud presentada en
aplicacion de los articulos 15 a 22 del RGPD, lo antes posible y, en cualquier caso, en
el plazo de un mes a partir de la recepcion de la solicitud.

En caso necesario, este plazo podra ampliarse en dos meses, teniendo en cuenta la
complejidad y el numero de solicitudes.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE informara al interesado de esta prérroga y de los
motivos del aplazamiento en el plazo de un mes desde la recepcion de la solicitud.

Cuando el interesado presente su solicitud en forma electronica, la informacion se
facilitara por via electrénica siempre que sea posible, salvo que el interesado solicite
lo contrario.

Si el responsable del tratamiento no atiende la solicitud del interesado, le informara
sin demora, y a mas tardar en el plazo de un mes a partir de la recepciéon de la
solicitud, de los motivos de su inaccidon y de la posibilidad de presentar una
reclamacion ante una autoridad de control y de interponer un recurso judicial.



VERTIGO MEDIA PERFORMANCE mantiene un registro de solicitudes de acceso,
rectificacion y oposicién por motivos legitimos.

VERTIGO MEDIA PERFORMANCE puede compartir ciertos datos personales con :

- Los subcontratistas que tratan determinados servicios en relacién con los datos
personales con el unico fin de prestar asistencia técnica a VERTIGO MEDIA
PERFORMANCE, como los proveedores de alojamiento.

- Autoridades competentes a las que VERTIGO MEDIA PERFORMANCE pueda tener
que revelar informacion en el marco de un procedimiento judicial o para detectar
problemas técnicos y/o de seguridad.

8.4. Solicitudes de publicidad de nuestros socios

En caso de que desee retirar su consentimiento para recibir solicitudes de
publicidad enviadas por uno de nuestros Socios, VERTIGO MEDIA PERFORMANCE
le invita a ejercer su solicitud directamente con este ultimo. De hecho, en ningun
caso VERTIGO MEDIA PERFORMANCE le envia solicitudes de publicidad.



	POLÍTICA DE PRIVACIDAD DE VERTIGO MEDIA 
	1.​Propósito 
	1.2​Datos personales, tratamiento: ¿de qué estamos hablando? 
	1.3​Información adicional 

	2.​Identidad del controlador 
	3.​Los datos personales recogidos 
	3.1.​Al solicitar una consulta 
	3.2 Después de su solicitud de partido 
	3.3 Al consultar las interfaces 

	4.​Transferencias de datos personales 
	4.1.​Transferencia de datos personales a los socios 
	4.2.​Transferencia de datos personales a proveedores de publicidad digital 
	4.3.​Transferencia de datos personales a nuestros proveedores de servicios 

	5.​El uso de los datos personales recogidos sin transferencia en el contexto de la actividad comercial de VERTIGO MEDIA. 
	5.​Los fines del tratamiento y las bases jurídicas asociadas 
	6.​Plazos de conservación de los datos personales 
	7.​Medidas de seguridad para los datos personales 
	8.​Derechos de los usuarios 
	8.1.​Lista de derechos 
	8.2.​Condiciones del ejercicio 
	8.3.​Tramitación de su solicitud 
	8.4.​Solicitudes de publicidad de nuestros socios 


